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Revue de presse
Tous les dirigeants ou cadres prenant part aux stratégies de l'entreprise trouveront un intérêt à cet ouvrage
(L'informaticien )

En droite ligne avec les préoccupations actuelles des acteurs de l'informatique professionnelle (Le Monde
Informatique )

Précise les enjeux d'une bonne gouvernance et apporte des outils méthodologiques indispensables
(L'Expansion Management Review )

L'originalité et la pertinence des constats, ainsi que la robustesse et l'applicabilité des modèles et solutions
proposées ici, sont soulignées par des acteurs majeurs du monde professionnel (Entreprises Magazine )
Présentation de l'éditeur
Les dirigeants d'entreprise comme les professionnels des systèmes d'information (SI) constatent depuis trop
longtemps qu'il est difficile de synchroniser leur SI avec les attentes opérationnelles et les changements
de stratégie de leur organisation. La difficulté à obtenir des résultats satisfaisants et durables les amène à
s'interroger sur la meilleure façon de concevoir, de mettre en œuvre et de maintenir ces convergences,
communément appelées « alignements ».

La première partie de ce livre expose en quoi le SI est impliqué dans la stratégie générale de l'entreprise,
depuis sa conception jusqu'à son accomplissement. Elle met l'accent sur les rapports de plus en plus
complexes entre le SI et les manœuvres de l'entreprise, notamment dans le contexte d'une concurrence et d'un
rythme des innovations accrus.

La deuxième partie présente les concepts-clés du modèle DyGAM. Elle porte plus particulièrement sur les
facteurs de désalignement et sur l'exigence de réalignements permanents. Cette partie aborde également les
besoins de clarification des rôles des différentes parties prenantes.

La troisième partie traite de la mise en application concrète du modèle DyGAM au moyen d'outils
favorisant une véritable « aligno-vigilance » tels que le DyGAS (Dynamic and Global Alignment Scorecard).
Le livre s'achève sur l'analyse de situations types qui ont des répercussions sur la synchronisation du SI avec
les manœuvres de l'entreprise : fusions-acquisitions, externalisation d'activités ou de processus, maintien de
la continuité opérationnelle en environnement instable ou dégradé.

L'intérêt et l'applicabilité du modèle DyGAM sont officiellement reconnus et soutenus à la fois par :
•des grandes organisations représentatives des entreprises utilisatrices : le CIGREF (Club Informatique des
Grandes Entreprises Françaises), l'USF (association des Utilisateurs SAP Francophones), l'AUFO
(Association des Utilisateurs Francophones d'Oracle), l'IES (Institut Esprit Service-Medef), l'EOA
(European Outsourcing Association), l'ANDSI (Association Nationale des Directeurs des Systèmes
d'Information), le CEDHYS (Association des Directeurs des Systèmes d'Information de l'Industrie
Pharmaceutique).
•et de grands acteurs mondiaux de l'offre de services : IBM, SAP, HP, ORACLE, INEUM, EURIWARE-
PEA.
Biographie de l'auteur
Éric Fimbel est professeur à Reims Management School. Il est également membre du LIPSOR (Laboratoire



d'Investigation en Prospective, Stratégie et ORganisation) du CNAM (Paris) et consultant auprès
d’entreprises privées et publiques sur les systèmes d’information. Il est par ailleurs l’auteur du livre
Alignement stratégique aux éditions Pearson Education France.
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