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Pressestimmen
"detaillierte und tiefgehende Informationen aus erster Hand" (Börsen-Zeitung, über die Vorauflage)
Kurzbeschreibung
Outsourcing als Instrument der Standardisierung und Industrialisierung von Prozessen ist zum Standard in
der Gestaltungspraxis der Institute geworden. Die gesteigerten regulatorischen Anforderungen und der
Rückgang der Erträge als Folgen der Finanzmarktkrise haben den Trend zur Auslagerung weiter verstärkt.
Gleichzeitig sind die Anforderungen an die erfolgreiche und aufsichtsrechtskonforme Auslagerung
gestiegen.

Die vierte, wiederum vollständig überarbeitete Auflage dieses Standardwerkes ist ein Praxisleitfaden für die
Initiierung von Outsourcing-Projekten sowie deren laufende Steuerung und Überwachung. In übersichtlichen
Einzelbeiträgen gehen die Autoren auf alle Themen für ein erfolgreiches und nachhaltiges Management des
Outsourcings ein. Sie erläutern die aktuellen aufsichtsrechtlichen Regelungen und beziehen ihre langjährige
Praxiserfahrung mit ein. Dabei profitieren die Leserinnen und Leser von der Darstellung besonders häufig zu
beobachtender Prüfungsfeststellungen und typischer Fallstricke bei Auslagerungen.

Das Buch richtet sich nicht nur an die auslagernden Kreditinstitute, sondern auch an die für diese tätigen
Insourcer, die ihre Dienstleistungen an den Bedürfnissen ihrer Auftraggeber ausrichten müssen.
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