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Kurzbeschreibung
Als Schulleitung sind Sie Anlaufstelle für konfliktgeladene Eltern, ambitionierte Stadtschulpflegschaften und
Lehrer. Sie stehen dabei im Spannungsfeld zwischen Schulrecht, Dienstvorgesetzteneigenschaft und
Schulaufsichtsbehörde.

Ob Notenbeschwerden durch Eltern, Verletzung der Aufsichtspflicht durch Lehrkräfte oder Fehlverhalten
von Schülern: Sie sind in der Pflicht, in schwierigen Situationen zu handeln – und mit soliden
Rechtskenntnissen gelingt Ihnen dies auch.

Das Werk beschreibt die 55 häufigsten Konfliktsituationen anschaulich anhand von alltäglichen Beispielen
aus der Schule und gibt Anleitungen, wie Sie ihnen rechtssicher begegnen.

Zu den einzelnen Sachverhalten und ihrer rechtlichen Einordnung werden konkrete Hilfestellungen zur
praktischen Umsetzung, Empfehlungen aus der Schulleitungspraxis und ausgewählte Checklisten gegeben.

Aus dem Inhalt:
• Typische Konflikte mit Schülereltern
• Immer wieder Ärger mit den Lehrern
• Der tägliche Ärger mit den Schülern
• Konflikte mit Schulträger und Schulaufsichtsbehörde
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