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Présentation de l'éditeur
Les réformes de la formation des travailleurs sociaux ont eu pour principale nouveauté la création des "sites
qualifiants", visant à renforcer la fonction professionnalisante des stages en clarifiant les responsabilités des
structures d'accueil et des étudiants. Conçu pour répondre aux interrogations pédagogiques et
organisationnelles des professionnels, ce guide détaille, pas à pas, tous les aspects de l'accompagnement des
stagiaires, des conditions de leur accueil jusqu'aux épreuves finales de qualification professionnelle, en
passant par les méthodes d'évaluation de leurs compétences. Des situations concrètes, issues des témoignages
de référents et d'étudiants, permettent d'identifier précisément les compétences et apprentissages attendus
(communication écrite et orale, posture auprès des usagers, conduite d'entretien...). Les référentiels d'activités
et de compétences des diplômes du travail social concernés par les sites qualifiants sont rassemblés ici pour
la première fois. Outil méthodologique exhaustif d'aide à la pédagogie et au tutorat, ce guide servira de
passeport commun aux responsables de formation, référents professionnels et étudiants vers un déroulement
optimal des stages et la bonne marche des sites qualifiants. Biographie de l'auteur
John Ward a été assistant de service social en polyvalence de secteur et dans un centre médico-
psychologique. Formateur de travailleurs sociaux depuis le début des années 1990, il est actuellement
responsable de formation à l'IRTS Ile-de-France Montrouge Neuilly-sur-Marne.
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